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SVHC-freier Tintenersatz: Ubersicht
(1/5)

Auf dieser Seite konnen Sie feststellen, ob Sie lhre aktuelle UV-Tinte durch SVHC-freie Tinte
ersetzen mussen, die der europaischen REACH-Verordnung entspricht. Falls ein
Tintenaustausch erforderlich ist, konnen Sie die dafiir erforderlichen Tools und Daten

herunterladen. Fahren Sie dazu bitte mit dem Ende dieser Seite fort.

Trifft einer der folgenden Punkte auf Sie zu, klicken Sie bitte auf die Schaltflache und
fahren Sie mit der nachsten Seite fort.

*Wenn keiner der folgenden Punkte zutrifft, ist kein Tintenaustausch erforderlich.

| Das fertige Druckprodukt wird in den EU-Raum exportiert.
| Der Drucker istim EU-Raum installiert.

Die Tinte wird von Mimaki Europe geliefert. (Wenn Sie unsicher sind, wenden Sie
sich bitte an das Unternehmen, bei dem Sie die Tinte gekauft haben.)
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SVHC-freier Tintenersatz:
Machbarkeitspriifung (2/5)

Auf dieser Seite konnen Sie prufen, ob Ihr Drucker auf SVHC-freie Tinte umgestellt werden
kann.
Wahlen Sie die gewlinschten Optionen in den unten stehenden Feldern aus und klicken Sie

auf [Prufen].

*Wenn lhr Modell/lhre Tinte nicht in den Feldern aufgefiihrt ist, ist kein Tintenwechsel

erforderlich.
Modell
UJF-7151plus '

Tintentyp

LH-100 v

Farbsatz

4C+WhPr (WhPrMCYK) v

Rip Software

Mimaki RasterLink 7 v
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https://mimaki.com/
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https://pr.mimaki.com/en-us/ink-support/faq

O Uberpriifen

Ergebnis:

Tintenaustausch ist moglich.
Sie konnen den Tintenaustausch selbst durchfiihren und auf die SVHC-

freie Tinte ,ELH-100“ umsteigen.
Bitte fahren Sie mit der nachsten Seite fort.

*LH100 kann nicht durch andere SVHC-freie Tintenprodukte wie ,,ELS-

Tinte“ ersetzt werden.

O Nachste Seite
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SVHC-freier Tintenersatz: Erforderliche
Werkzeuge und Datenvorbereitung

(3/5)

Auf dieser Seite finden Sie Informationen zu den Artikeln, Werkzeugen und Daten, die Sie

benotigen, um selbst auf SVHC-freie Tinte umzusteigen.

Erforderliche Tools und Daten

- Software

* Treiber

« Supporttool fur Tintenwechsel

« Farbprofil

o ZIP herunterladen

Nachdem Sie die oben genannten Daten heruntergeladen haben, fahren Sie bitte mit der

nachsten Seite fort.
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SVHC-freier Tintenersatz: Erforderliche
Artikel (4/5)

Haben Sie die fiir den Tintenwechsel benétigten Tools und Daten heruntergeladen?
Falls nicht, kehren Sie bitte zur vorherigen Seite zuriick oder rufen Sie diese Seite auf

und starten Sie den Ermittlungsprozess erneut.

Bitte bereiten Sie die fiir den Tintenwechsel erforderlichen Artikel wie unten gezeigt vor.

Benotigte Artikel fiir den Tintenwechsel zusammen mit den
heruntergeladenen Daten

1. SVHC-freie Tinte

2. Fotopapier-Kit

3. USB-Kabel

4. Computer

5. Smartphone oder Tablet mit Internetverbindung

1. SVHC-freie Tinte
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Wir senden lhnen uber lhren Handler kostenlos einen kompletten Tintensatz im gleichen
Farbsatz wie die aktuell in Ihrem Drucker eingelegte Tinte zu.
Sollten Sie die SVHC-freie Tinte zum Austausch noch nicht erhalten haben, wenden Sie sich

bitte an den Handler, bei dem Sie die Tinte erworben haben.

2. Fotopapier-Set



Beim Austausch der aktuellen Tinte gegen SVHC-freie Tinte werden Druckmuster erstellt,
um die Bildqualitat vor und nach dem Austausch zu vergleichen und sie bei Problemen mit
dem Gerat vor und nach dem Austausch an Mimaki zu senden.

Wir stellen Ihnen ein Set mit mehreren Blattern Fotopapier zum Ausdrucken dieser Muster
zusammen mit der Tinte kostenlos uber den Handler zur Verfugung. Sollten Sie dieses
Fotopapier-Kit noch nicht erhalten haben, wenden Sie sich bitte an den Handler, bei dem

Sie die Tinte erworben haben.

3. USB-Kabel
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Wenn lhr Drucker und Ihr Computer tiber ein LAN-Kabel verbunden sind, mussen Sie
wahrend des Tintenwechselvorgangs das LAN-Kabel trennen und die Gerate Gber ein USB-
Kabel verbinden. Bitte halten Sie ein USB-Kabel bereit, das unseren Spezifikationen

entspricht.

4.PC



Raster Link

Bitte verwenden Sie den PC, der normalerweise mit dem Drucker verbunden ist.

5. Smartphone oder Tablet



Zum Abschlief3en des Tintenaustauschvorgangs ist ein Smartphone oder Tablet mit

Internetverbindung erforderlich.
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SVHC-freier Tintenaustausch: Beginn
des Tintenaustauschprozesses und
VorsichtsmaRnahmen (5/5)

Bitte lesen Sie zunachst die folgenden VorsichtsmaRnahmen sorgfaltig durch und beginnen
Sie dann mit dem Tintenwechsel.
Offnen Sie das im vorherigen Schritt heruntergeladene ,,Support-Tool“ und fiihren Sie den

Tintenwechsel gemal den darin angezeigten Anweisungen durch.

Schritt 1: Starten Sie das Support-Tool
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Starten Sie das heruntergeladene Support-Tool auf dem mit dem Drucker verbundenen PC.

*Notiz:
Fuhren Sie das Tool nicht in einem Ordner aus, der mit einem Cloud-Speicherdienst (wie
Microsoft OneDrive oder Google Drive) synchronisiert ist, da dies dazu fiihren kann, dass

das Tool nicht ordnungsgemalf’ funktioniert.

Schritt 2: Starten Sie den Tintenaustausch



Ink: Replacement Suppart n
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SETUP

*Display may vary depending on the model you are using.

Folgen Sie den Anweisungen im Support-Tool.
Wenn Sie das Support-Tool starten, wird der oben abgebildete Bildschirm angezeigt.

Fuhren Sie den Tintenwechsel gemaR den Anweisungen durch.

Wichtig

* Zu Beginn des Verfahrens mussen Sie bestatigen, dass sich der Drucker in einem
Zustand befindet, in dem ein Austausch moglich ist. Fahren Sie fort, wahrend Sie
die entsprechenden Punkte prufen.

Wenn sich der Drucker nicht in einem Zustand befindet, in dem ein Austausch
moglich ist, fahren Sie nicht mit dem Tintenaustausch fort. Wenden Sie sich an
einen autorisierten Handler, um das Problem zu beheben, bevor Sie mit dem
Tintenaustausch beginnen. Es besteht das Risiko, dass der Tintenaustausch nicht

normal abgeschlossen wird und der Drucker unbrauchbar wird.

« Wenn wahrend oder nach dem Tintenaustausch Probleme auftreten, wenden Sie

sich umgehend an das Support-Team des autorisierten Handlers.



- Das Verfahren zum Tintenaustausch umfasst einen Schritt, bei dem Sie auf dem
im vorherigen Schritt beschriebenen Fotopapier-Kit drucken mussen.

Drucken Sie vor und nach dem Tintenaustausch Beispieldaten, indem Sie den im

Support gezeigten Anweisungen folgen. Bewahren Sie diese Daten unbedingt auf,

auch wenn der Tintenaustausch abgeschlossen ist.

« Wenn Probleme auftreten, die nicht vor dem Tintenaustausch, sondern wahrend
oder nach dem Tintenaustausch aufgetreten sind und diese Probleme mit der
Druckqualitat oder einer Disenfehlfunktion zusammenhangen, bereiten Sie bitte
beide ,,Beispieldrucke auf Fotopapier vor UND nach dem Austausch® als einen Satz
vor und geben Sie sie dem autorisierten Handler.

Wenn Sie diese Druckmuster (die beiden Blatter vor und nach dem
Tintenaustausch) nicht einreichen konnen, haben Sie keinen Anspruch auf eine
vollstandige Entschadigung von Mimaki. Bewahren Sie sie daher bitte auch nach

Abschluss des Tintenaustauschs an einem sicheren Ort auf.

NEIN. Mogliche Probleme beim Tintosiesteass@arantieZRéaktion nach Ablauf der kos

1 Diisenausfall. 30 Tage ab In den folgenden Fallen
Verunreinigung durch Tintenwechsel reagieren wir individuell.

Fremdkorper (wie Staub

oder andere Partikel aus - Dlsenverstopfung
der Umgebung) aufgrund eines
wahrend des Tintendefekts.

Tintenwechsels.
Wenn ein Problem auftritt,
reichen Sie unbedingt einen
Druckmusterausdruck beim
autorisierten Mimaki-
Handler ein, der vor UND
nach dem Tintenwechsel als

ein Satz auf dem



Fehler bei der 30 Tage ab

Tintenzufuhr. Tintenwechsel
Leistungsabfall der

Pumpe,

Luft-/Tintenlecks

aufgrund nicht

durchgefiihrten

regelmaliigen

Austauschs von

Wartungsteilen.

30 Tage ab
Tintenwechsel

Tintenuberlauf.
Luftblasen sind in den
Nebentank gelangt, da
die regelmaliigen
Wartungsteile nicht

ausgetauscht wurden.

Probleme mit der —

Druckqualitat

Fotopapier-Kit ausgedruckt

wird.

Die folgenden Falle werden

von Fall zu Fall behandelt.

« Filterverstopfung durch
defekte Tinte

Wird von Fall zu Fall
behandelt.

Wenn ein Problem mit der
Druckqualitat auftritt,
senden Sie dem
autorisierten Mimaki-
Handler unbedingt einen
Ausdruck, der vor UND nach
dem Tintenwechsel als ein
Satz auf dem Fotopapier-Kit

ausgedruckt wird.
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